Vzor formuléafe pro uplatnéni reklamace

Adresat (prodavajici):

Internetovy obchod: http://www.aditimi.cz
Spole¢nost: ADITIMI s.r.o.

Se sidlem: Kralova 279/9, 616 00 Brno - Zaboviesky
Doruéovaci adresa: Ceska 182, 664 31 Ceska

IC/DIC: 21756724 /CZ21756724

E-mailova adresa: info@aditimi.cz

Telefonni Cislo: +420 774731 173

Spotiebitel:
Moje jméno a pfijmeni:
Moje adresa:

Muj telefon a e-mail:

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)

Vazeni,

dne (*) jsem ve VaSem obchodé (*) vytvofil objednavku (specifikace objednavky viz nize).
Mnou zakoupeny produkt vS§ak vykazuje tyto vady (* zde je tfeba vadu podrobné popsat).

Pozaduiji vyfidit reklamaci nasledujicim zplsobem: (* zde je tfeba poZadovany zpisob

vyfizeni podrobné popsat ; napfriklad - ,,jelikoZ se jedna o odstranitelnou vadu, poZaduji

opravu produktu, a to nejpozdéji v zakonné lhite 30 kalendarnich dnd). Zaroven Vas

zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem

pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu/vymeénu, a

nasledné potvrzeni data a zplsobu vyfizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni

opravy a dobé jejiho trvani (v pfipadé, Ze se jedna o opravu, nikolivvymeénu).

Datum objednani (*)/datum obdrzeni (*)

Cislo objednavky:



Penézni prostiedky za objednani, pfipadné i za doruceni, byly zaslany zptisobem (*)
a budou navraceny zpét zptisobem (v pfipadé pfevodu na ucet prosim o zaslani ¢isla
uctu) (*)

Jméno a pFijmeni spotiebitele:

Adresa spotrebitele:

Email:

Telefon:

(*) Nehodici se Skrtnéte nebo udaje doplnite.

V (zde vyplite misto), dne (zde doplite datum)

(podpis)

Jméno a pfijmeni spotiebitele:

Seznam priloh:

Faktura za objednané zbozi €. (*)

Obecna pouceni k uplatnéni reklamace

Dodavatel neodpovida za Skody, a reklamace nebude uznana v pfipadé, ze reklamace
bude zaslana na jinou nez Dorucovaci — Korespondenc¢ni adresu.

Reklamace je vyfizena teprve tehdy, kdyz Vas o tom vyrozumime. VyprSi-li zakonna
lhta, povaZujte to za podstatné poruseni smlouvy a mizete od kupni smlouvy
odstoupit.



